
D i s t a n c i e l

M A I N T E N A N C E  I N F O R M A T I Q U E

O B J E C T I F S

PUBLIC  

Ce s tage  s ’adresse  à  toute  personne
souha i tant  assurer  la  maintenance  e t
la  sécur i té  de  systèmes
informat iques .  Techn ic iens
informat ique ,  responsab les  S I .

PRÉ-REQUIS  

Savo i r  u t i l i se r  les  fonct ions  de  base
d ’un  micro -ord inateur .
D isposer  d ’un  PC ,  Webcam,  son ,
In te rnet

EVALUATIONS

Test  d ’éva luat ion  préa lab le .
Tests  de  cer t i f icat ion  ENI  en
l igne  «  Maintenance  e t  suppor t
d 'un  poste  de  t rava i l  en
env i ronnement  Windows »

DURÉE

32 heures  au  to ta l  avec  les  tests  de
cer t i f icat ion

MOYENS PÉDAGOGIQUES

20 heures  env i ron  de  e - learn ing
12  heures  d ’accompagnement
ind iv idue l  à  d is tance

Comprendre  le  fonct ionnement  des
d i f fé rents  composants ,  in format iques ,
systèmes e t  réseau.

Savo i r  d iagnost iquer  les  pannes
courantes ,  les  résoudre  e t  fa i re  évo luer
son  PC ou  réseau.

Acquér i r  l es  p r inc ipes  de  sécur i té  d ’un
poste  autonome ou  en  réseau.

FINANCEMENT
Demandeurs  d ’emplo i  :  a ide
ind iv idue l le  à  la  fo rmat ion  (A IF) .
Dé la i  2  semaines  
Aut re  f inancement  :  nous  contacter
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P R O G R A M M E  D E  F O R M A T I O N

Ut i l i ser  les  out i ls  e t  serv ices  Windows pour  ana lyser  e t  dépanner  les
prob lèmes de  compat ib i l i té  app l icat ives  sur  les  postes  de  t rava i l  (messager ie ,
app l icat ions  de  bureau) .

Paramétrer  les  fonct ionna l i tés  Windows appropr iées  pour  assurer  la  sécur i té
et  la  conf ident ia l i té  des  données  sur  les  postes  de  t rava i l  dans  l ' en t repr ise .

Gérer  les  d i f fé rents  types  de  pér iphér iques  pour  dépanner  e t  mainten i r
l ' env i ronnement  matér ie l  a t taché  aux  postes  de  t rava i l  dans  l ' en t repr ise .

Paramétrer  les  d i f fé rentes  fonct ionna l i tés  d 'accès  d is tants  p roposés  par
Windows pour  s 'assurer  que  les  postes  de  t rava i l  nomades  restent  connectés
au  réseau  de  l ' en t repr ise .

Paramétrer  e t  dépanner  les  fonct ionna l i tés  réseau  pour  assurer  la  connect iv i té
cont inue  des  postes  de  t rava i l  sur  le  réseau  de  l ' en t repr ise .

Met t re  à  jour  le  système ,  paramétrer  l ' an t i - v i rus ,  gérer  des  s t ra tég ies  de
groupe  pour  assurer  la  conformi té  e t  la  sécur i té  de  l ' env i ronnement  sur  les
postes  de  t rava i l  dans  l ' en t repr ise .

Paramétrer  les  permiss ions  e t  les  par tages  sur  les  doss ie rs  e t  les
pér iphér iques ,  met t re  en  p lace  un  système d 'authent i f icat ion  pour  sécur iser
l ' accès  aux  ressources .

Gérer  les  comptes  C loud  des  u t i l i sa teurs  e t  les  pér iphér iques  nomades  pour
dépanner  e t  mainten i r  les  l iens  ent re  les  pér iphér iques  opérant  dans  un
env i ronnement  C loud  e t  l ' env i ronnement  loca l  de  l ' en t repr ise .

Tar i f  :  1890€ TTC

Livrab les  :  
Attestat ion  de  f in  de  format ion
Cer t i f icat ion  ENI

A c c è s  a u x  p e r s o n n e s  e n  s i t u a t i o n  d e  h a n d i c a p  :  n o u s  c o n t a c t e r
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